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ПРАВИЛА КОМПЛЕКСНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 
ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ «Ю-МАРКЕТ» 

КБ «ЮНИАСТРУМ БАНК» (ООО) 

             Статья 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящие правила, далее именуемые «Правила», включая перечень услуг, 
условия их предоставления и тарифы, являются договором присоединения и 

размещаются на информационных стендах или на вебсайте КБ «ЮНИАСТРУМ 
БАНК» (ООО) (далее - Банк), имеющему местонахождение: Российская 
Федерация, 127473, Москва, Суворовская пл., дом 1. 

1.2. Настоящие Правила устанавливают общий порядок и условия комплексного 
обслуживания физических лиц (далее – Клиент), обратившихся в Банк с 

соответствующим заявлением. 

1.3. Услуги, составляющие комплексное обслуживание, указаны в статье 2 
настоящих Правил. Порядок предоставления услуг, в том числе права и 

обязанности сторон, определяются в соответствующих Условиях, являющихся 
неотъемлемой частью настоящих Правил и оформляемых в качестве приложений 

к настоящим Правилам. 

1.4. Для присоединения к Правилам комплексного обслуживания физических лиц 
Клиенту необходимо заполнить заявление о присоединение к настоящим 

Правилам по установленной Банком форме в 2 (двух) экземплярах и заявление о 
выборе Клиентом услуги в 2 (двух) экземплярах. Заявление о присоединении к 

Правилам  и заявление о выборе Клиентом услуги могут быть оформлены одним 
документом в случаях, установленных Банком. При подаче заявления Клиенту 
необходимо предоставить документ, удостоверяющий его личность. После 

оформления один экземпляр заполненных заявлений (заявления) остается в 
Банке, второй экземпляр с отметкой Банка выдается Клиенту. 

1.5. С момента подписания заявления о присоединении к Правилам и заявления о 
выборе Клиентом услуги Банка, Клиент приобретает соответствующие права и 
обязанности по настоящим Правилам и по тому виду услуги, которую выбрал 

Клиент. Действие указанных прав и обязанностей прекращается с момента 
полного исполнения обязательств по выбранной Клиентом услуге. 

1.6. От имени Клиента заявление на присоединение к Правилам и заявление с 
указанием выбранной услуги имеет право подписывать представитель при 

наличии у него доверенности и документа, удостоверяющего его личность. Для 
подписания заявления о присоединении к настоящим Правилам и предоставлении 
услуги необходимо личное присутствие Клиента или его представителя (кроме 

случаев, когда необходимость личного присутствия не установлена действующим 
законодательством Российской Федерации). Банк имеет право требовать от 

представителя предоставления нотариально удостоверенной доверенности в 
случаях, установленных Банком. 

1.7. Предметом комплексного обслуживания физических лиц является 

совершение Банком за вознаграждение операций и предоставление услуг, 
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связанных с осуществлением банковской деятельности по поступающим 
заявлениям Клиента. 

1.8. Клиент имеет право расторгнуть договорные отношения или отказаться от 

выбранной им услуги, предоставив в Банк соответствующее заявление, после 
полного исполнения Клиентом своих обязательств перед Банком. 

Комиссия за выдачу/перевод остатка средств на Счете в связи с расторжением 
договора по заявлению клиента при наличии на счете остатка денежных средств, 
равного или более суммы, эквивалентной 70 000 рублей по курсу Банка России 

(от суммы остатка средств на Счете) взимается, в соответствии с 
соответствующими Тарифами по Картам: 

 в день принятия КБ «ЮНИАСТРУМ БАНК» (ООО) заявления, в случае если 
срок действия всех банковских карт, выданных к указанному счету, 
окончился не позднее чем за 35 дней до даты принятия КБ «ЮНИАСТРУМ 

БАНК» (ООО) настоящего Заявления; 
 по истечении 35 дней с даты принятия КБ «ЮНИАСТРУМ БАНК» (ООО) 

заявления и сдачи в Банк всех действующих карт, выданных к указанному 
счету; 

 по истечении 35 дней со дня окончания срока действия карты, имеющей 

самую позднюю дату окончания срока действия из действующих карт, 
выданных к указанному счету и не сданных в Банк. 

1.9. Внесение изменений и дополнений в настоящие Правила и приложения к ним 
производится Банком в одностороннем порядке, за исключением случаев, 

предусмотренных в приложениях к настоящим Правилам. Все изменения и 
дополнения в Правила вступают в силу через 7 (семь) календарных дней с 
момента их размещения на информационных стендах Банка или опубликования 

на официальном сайте Банка в Интернете: www.uniastrum.ru. 

 

Статья 2. УСЛУГИ, СОСТАВЛЯЮЩИЕ КОМПЛЕКСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 
ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ 

Наименование услуги 
Наименование  

Условий предоставления услуг 

Открытие и обслуживание 
счета с предоставлением 

банковской карты   

Условия открытия и обслуживания счета с 
предоставлением банковской карты 

Приложение 1.1 

Предоставление овердрафта по 
открытому счету с 
предоставлением банковской 

карты 

Условия предоставления овердрафта по 
открытому счету с предоставлением 
банковской карты  

Приложение 2.1 

  

Статья 3. ПРИСОЕДИНЕНИЕ КЛИЕНТА К ПРАВИЛАМ  

И ЗАЯВЛЕНИЯ КЛИЕНТА О ВЫБОРЕ УСЛУГИ 

 Присоединение Клиента к настоящим Правилам и выбор Клиентом услуги 
Банка производится путем подачи в Банк заявления о присоединении к 
настоящим Правилам и выборе услуги по форме, установленной Банком и 

приведенной в соответствующем Приложении к настоящим Правилам: 

http://www.uniastrum.ru/
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Наименование услуги 
Заявление о присоединении к 

настоящим правилам 

Открытие и обслуживание 
счета с предоставлением 

банковской карты   

Заявление об открытии счета с предоста 

влением банковской карты (анкета-заявка) 

Приложение № 3.1 

Предоставление овердрафта по 

открытому счету с 
предоставлением банковской 
карты 

Заявление о предоставлении овердрафта по 

открытому счету с предоставлением 
банковской карты (анкета-заявка) 

Приложение № 3.1 

 

 

Статья 4. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

4.1. Банк вправе отказать Клиенту в заключении договорных отношений по 

предоставлению определенных услуг Банка за исключением случаев, 
предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

4.2. Документы, оформляемые в качестве приложений к настоящим Правилам, 

являются неотъемлемой частью Правил. 

4.3. Физическое лицо, обратившееся в Банк с заявлением, именуется в 

дальнейшем «Клиент». 

4.4. Все споры и разногласия, возникающие между Клиентом и Банком, будут 
решаться путем переговоров. Судебные споры, вытекающие из настоящего 

Договора, истцом по которым является Банк, разрешаются Сторонами в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации в судебных инстанциях 

по месту нахождения Банка (г. Москва, Суворовская площадь, дом 1). 
Подсудность судебных споров, вытекающих из настоящего Договора, истцом по 
которым является Клиент (в том числе иски о защите прав потребителей) 

определяется в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации, по выбору Клиента. 
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Приложение № 1.1. к Правилам комплексного обслуживания физических лиц «Ю-Маркет» 

 
 
 

Условия открытия и обслуживания счета с предоставлением 
банковской карты 

 

1. Терминология 

1.1. Авторизация (авторизационный запрос) – разрешение, 

предоставляемое эмитентом для проведения операции с использованием 
банковской карты и порождающее его обязательство по исполнению 
представленных документов, составленных с использованием банковской карты. 

Авторизационный запрос производится с целью определения достаточности 
средств на Счете Держателя для совершения операции по Карте. 

1.2. Владелец счета (Держатель основной карты) – Клиент, физическое 
лицо, заключившее с Банком Договор об открытии и обслуживании счета. 

1.3. Держатель карты (Держатель) - физическое лицо, чье имя указано на 

лицевой стороне Карты, и чья подпись стоит на обратной стороне Карты, 
использующее Карту на основании настоящих Условий. 

1.4. Банковская Карта (далее Карта) – расчетная банковская карта. 
Инструмент безналичных расчетов, предназначенный для совершения 
Держателем за счет денежных средств, находящихся на Счете или Овердрафта,  

операций безналичной оплаты товаров и услуг в предприятиях торговли и 
сервисного обслуживания и получения наличных денежных средств в кредитных 

организациях и банкоматах (далее – операции с использованием Карты), как за 
рубежом, так и на территории Российской Федерации в соответствии с порядком, 
установленным законодательством Российской Федерации и настоящими 

Условиями. 

1.5. Счет – банковский счет, открываемый Банком Владельцу Счета для учета 

денежных средств и совершения операций с использованием Карты. 

1.6. Овердрафт – кредит, предоставляемый Банком Владельцу счета на 
основании заключенного с Банком договора о предоставлении овердрафта при 

недостаточности (отсутствии) средств на Счете для совершения  операций с 
использованием Карты. 

1.7. Операция – безналичная оплата товаров и услуг в торгово-сервисных 
предприятиях и через банкоматы, получение наличных денежных средств в 
пунктах выдачи наличных (далее – ПВН) и банкоматах, а также зачисление 

денежных средств наличными или безналичным путем. 

1.8. Основная карта – Карта, выданная Владельцу счета и являющаяся 

первой выданной Картой.  

1.9. Дополнительная карта – Карта, выпущенная по заявлению Владельца 
счета на его имя или на имя иного физического лица, именуемого Держатель 

дополнительной карты, для совершения Операций за счет денежных средств 
на Счете или Овердрафта по Счету. 

1.10. ПВН – пункт выдачи наличных. Место совершения операций по приему 
и/или выдаче наличных денежных средств с использованием Карты. 

1.11. Персональный идентификационный номер (далее – ПИН-код, 
ПИН) – специальный цифровой код, служащий для идентификации Держателя 
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Карты при проведении операций с использованием электронного оборудования. 
ПИН-код известен только Держателю. 

1.12. Процессинговый центр – юридическое лицо или его структурное 

подразделение, обеспечивающее информационное и технологическое 
взаимодействие между участниками расчетов по Операциям. 

1.13. Стоп-лист – список номеров Карт, подлежащих изъятию при попытке 
совершения по ним Операций. 

     1.14. Тарифы – документ, устанавливающий размеры вознаграждения Банку, 

и иных платежей по открытию и обслуживанию Счета с предоставлением 
банковской карты, а также совершению операций по Счету, оказания Банком 

Владельцу Счета, Держателям Карт различных услуг и иных платежей. Любые 
изменения и дополнения в Тарифы с момента их вступления в силу 
распространяются на всех лиц, заключивших Договор с Банком, в том числе на 

тех, кто заключил Договор ранее даты вступления изменений в силу. Тарифы, 
указанные в настоящем пункте, могут быть объединены в один документ с 

Тарифами, указанными в Приложении № 2.1 к Правилам комплексного 
обслуживания физических лиц «Ю-Маркет». В случае такого объединения 
порядок распространения изменений и дополнений в Тарифы определяется по 

настоящим Условиям или Приложением № 2.1 к Правилам комплексного 
обслуживания физических лиц «Ю-Маркет» в зависимости от вида платежа.  

1.15.   Эмитент – кредитная организация (филиал), осуществляющая выпуск 
и обслуживание Карт. 

1.16. Неразрешенный овердрафт – сумма денежных средств, 
предоставленная Банком без заключения договора о предоставлении овердрафта 
и при недостаточности (отсутствии) средств на Счете для списания со Счета 

суммы Операции, комиссии или неустойки. 

1.17. Система «1Bank» –  комплекс программно-аппаратных средств «ДБО 

BS-Client. Частный Клиент», предназначенный для дистанционного банковского 
обслуживания Клиентов в круглосуточном режиме, предоставления Клиентам 
услуг через глобальную сеть Интернет и позволяющий Клиентам управлять 

своими счетами, совершать расчетные операции по Счетам путем направления 
Банку соответствующих распоряжений через сеть Интернет и пользоваться иными 

услугами, предоставляемыми Банком. Подключение Клиента к Системе «1Bank» 
производится на основании отдельного договора. 

1.18. Входящий баланс – баланс денежных средств на счете карты на 

начало периода, за который формируется выписка. 
1.19. Исходящий баланс – баланс денежных средств на счете карты на 

конец периода, за который формируется выписка.  

 

2. Общие положения 

2.1. Настоящие Условия открытия и обслуживания банковского счета с 
предоставлением банковской карты (далее – «Условия») являются 

утвержденными условиями договора об открытии и обслуживании счета с 
предоставлением банковской карты, заключаемого между Банком и Владельцем 
счета в соответствии с настоящими Условиями. Настоящие Условия являются 

публичной офертой. 

2.2. Договор об открытии и обслуживании банковского счета с 

предоставлением банковской карты заключается путем присоединения Владельца 
счета к настоящим Условиям и Тарифам по выбранному Владельцем счета 
карточному продукту, указанному в Заявлении. Присоединение к настоящим 
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Условиям и Тарифам, по выбранному карточному продукту осуществляется путем 
подачи Владельцем счета письменного Заявления на открытие счета и выпуск 
банковской карты по установленной в Банке форме (далее – «Заявление») и 

документов, необходимых для заключения договора в соответствии с 
требованиями, установленными законодательством и Банком. Заявление 

подписывается Владельцем счета в двух экземплярах. Один экземпляр передается 
в Банк, второй экземпляр остается у Владельца счета. Факт его получения Банком 
подтверждается отметкой Банка на Заявлении. Договор об открытии и 

обслуживании банковского счета с предоставлением банковской карты (далее по 
тексту настоящих Условий «Договор») вступает в силу с даты получения Банком 

Заявления. 

2.3. Настоящие Условия регулируют правоотношения между Банком и 
Владельцем счета - физическим лицом, не являющимся индивидуальным 

предпринимателем или не выступающим в данных правоотношениях в качестве 
индивидуального предпринимателя. 

2.4. Банк на основании Заявления выпускает на имя Владельца счета Карту. 
Карта является собственностью Банка и предоставляется в пользование 
Владельцу счета на условиях, определенных Условиями. 

2.5. Банк гарантирует тайну Счета, операций по счету и сведений о 
Владельце счета и Держателе за исключением случаев, предусмотренных 

действующим законодательством Российской Федерации. 

2.6. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими Условиями, 

Стороны руководствуются Правилами Международной платежной системы, знак 
которой указан на Карте: Visa International или MasterCard Worldwide 
соответственно, и действующим законодательством Российской Федерации. 

3. Условия выпуска Карты 

3.1. Выпуск Карты осуществляется в течение 10 (десяти) рабочих дней, 

следующих за днем поступления в Банк Заявления и иных документов по 
требованию Банка, а также денежных средств в соответствии с Тарифами Банка. 
Указанный срок может быть продлен Банком при наличии необходимости.  

3.2. Владелец счета имеет право подать Заявление на выпуск 
дополнительной карты (Приложение 3.2. к Правилам комплексного 

обслуживания физических лиц «Ю-Маркет») на свое имя или на имя 
указанного им физического лица, достигшего 14-летнего возраста. После выпуска 
Дополнительной карты, это физическое лицо получает Дополнительную карту, 

выпущенную на его имя, имеющую собственный ПИН-код.  

3.3. Дополнительные Карты выпускаются на основании Заявления на 

выпуск дополнительной карты, заполняемого и подписываемого Владельцем 
счета, содержащего подпись Держателя дополнительной карты. 

3.4. Владелец Счета несет полную финансовую ответственность за все 

Операции, совершенные с использованием Карт, выпущенных к Счету, в том 
числе дополнительной Карты. Банк не несет ответственности за совершение 

операций по Счету неуполномоченными лицами с использованием Карты или 
реквизитов и иных идентификационных признаков Карты. Банк и Клиент 
признают что, исполняя документы о списании со Счета средств, составленные с 

использованием  Карты или реквизитов и иных идентификационных признаков 
Карты, Банк не имеет возможности установить, что распоряжения (документы, 

составленные на основании таких распоряжений) даны не уполномоченными 
лицами.  
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Клиент, заключая Договор, и Держатель, получая Карту, принимает на себя 
обязательства по обеспечению сохранности Карты, ПИН-кода и их реквизитов, в 
т.ч. информации, содержащейся в электронном виде на магнитной полосе Карты. 

Клиент и Держатель принимают на себя обязательства ознакомиться с правилами 
безопасного использования Карт, установленных и рекомендуемых Банком и 

Международной платежной системой (далее – МПС). Указанная информация 
предоставляется Клиенту и Держателю по его запросу в Банке и находится в 
свовбодном доступе для ознакомления Клиента в офисах Банка (на 

информационных стойках), сайте Банка www.uniastrum.ru и сайте МПС. Клиент 
обязуется регулярно, не менее 1 раза в месяц знакомиться с обновленными 

правилами и рекомендациями. 

Клиент принимает на себя обязательства надлежащим образом при 
получении Карты Держателем проинформировать Держателя об обязательствах, 

правилах и рекомендациях по использованию Карты указанных в настоящем 
пункте и Договоре.  

Клиент принимает на себя полную ответсвенность за действия Держателя 
Карты, и обязуется доступным Клиенту способом контролировать сохранность 
Карты и ПИН-кода Держателя, а таже исполнение Держателем правил и 

рекомендаций. Клиент обязуется, при первом подозрении на возможное 
неисполнение Клиентом правил и рекомендаций, а также на создание условий 

для несохраннойсти Карт и ПИН-кода, подать в Банк заявление о блокировке 
таких Карт. 

Клиент и Банк настоящим признают, что в случае соблюдения Клиентом и 
Держателем условий сохранности Карт и ПИН-кода, а также рекомендаций и 
правил использования Карт невозможно копирование информации с Карты и 

ПИН-кода, реквизитов Карты, лицами не являющимися Держателями и не 
возможно совершение операций по Счету с Картой без распоряжения Клиента или 

Держателя. 

3.5. Плата за обслуживание Карты в течение 1 (первого) года вносится 
Владельцем счета в день открытия Счета либо в 1 (первый) рабочий день 

следующий за выпуском карты.  Плата за обслуживание Карты в течение 2 
(второго) года вносится Владельцем счета не позднее 1 (первого) рабочего дня 2 

(второго) года обслуживания Карты. Владелец счета должен обеспечить наличие 
на Счете в указанный срок денежных средств, достаточных для списания платы 
согласно Тарифам Банка. 

Таким образом, комиссия за обслуживание как основной, так и 
дополнительной карты, списывается в соответствии с Тарифами Банка по Картам. 

3.6. Банк имеет право отказать Владельцу счета в выпуске Карты без 
объяснения причин. 

3.7. В случае если Основная карта не выпущена в течение 30 (тридцати) 

календарных дней с даты открытия Счета, то настоящим Владелец счета заявляет 
о расторжении договора об открытии и обслуживании счета с предоставлением 

банковской карты на 31-й (тридцать первый) календарный день со дня открытия 
Счета.  

3.8. В случае если Карта не получена Владельцем счета или Держателем 

карты в течение 6 (шесть) месяцев от даты ее выпуска / перевыпуска, Банк имеет 
право уничтожить невостребованную Карту без предварительного уведомления 

Владельца счета или Держателя карты. При этом комиссии, удержанные Банком в 
связи с выпуском / перевыпуском Карты согласно Тарифам, возврату Владельцу 
счета не подлежат. Владельцу счета, изъявившему желание перевыпустить 

Основную карту и/или Дополнительную карту взамен уничтоженной, Карта 

http://www.uniastrum.ru/
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перевыпускается на новый срок действия. С Владельца счета взимается комиссия 
за возобновление расчетов с Картой согласно Тарифам Банка. 

 

4. Срок действия Карты 

4.1. Карта выпускается сроком на 2 (два) года и действительна до 

последнего дня месяца, указанного на ней. 

         4.2. Карта перевыпускается на новый срок (комиссия за перевыпуск 
взимается в соответствии с Тарифами Банка по Картам) при условии, что 

Владелец счета либо Держатель карты не передал Банку в письменном виде за 35 
(тридцать пять) календарных дней до окончания срока действия Карты заявления 

о прекращении действия Карты и в случае соблюдения одного их следующих 
условий:  

- остаток собственных денежных средств на Счете достаточен для 

списания комиссии за годовое обслуживание Карты; 

- остаток собственных денежных средств на Счете недостаточен для 
списания комиссии за годовое обслуживание Карты, но достаточно 
средств неиспользованного кредитного лимита, установленного к 

Счету, и в течение последних 11 (одиннадцать) месяцев проводились 
операции по Счету за исключением операций по списанию комиссий 

Банка и начисления процентов на остаток собственных средств на 
Счете. 

         4.3. для Карт, заявления на перевыпуск которых приняты в Филиалах и 

Дополнительных офисах Банка, срок может быть увеличен на срок необходимый 
для доставки заявлений и/или Карт Центральный офис Банка. В Филиалы и 
Дополнительные офисы  Банка  доставка Карт из Центрального офиса 

осуществляется средствами почтовой спецсвязи. Банк не несет ответственность за 
задержку в сроках доставки Карт по вине организации, осуществляющей доставку 

между подразделениями Банка заявлений и/или Карт. 

4.4. Банк имеет право отказать Держателю в выпуске и перевыпуске Карты 
без объяснения причин. 

4.5. Держатель карты или Владелец счета имеет право отказаться от 
использования Карты досрочно, предоставив в Банк письменное заявление о 

прекращении действия карты. Карта прекращает свое действие в течение 5 дней 
после подачи такого заявления.  

4.6. По истечении срока действия Карты либо при досрочном отказе от 

использования Карты Держатель обязан возвратить Карту в Банк не позднее 5 
(пяти) календарных дней, следующих за днем истечения срока действия, либо в 

день подачи Заявления о расторжении банковского счета.  

4.7. Владелец счета несет полную ответственность за все операции 
совершенные с Картами после подачи в Банк заявления о прекращения их 

действия. Банк освобождается от ответственности в указанных случаях.  
Владелец Счета обязан возместить Банку все расходы по Операциям с Картами, 

которые Банк понес в связи с их использованием в случае невозврата Карты в 
Банк в установленные сроки (п.п.4.5. Условий). 

4.8. При прекращении срока действия и/или отказа от использования всех 

Карт, выпущенных к Счету, Счет закрывается, и остаток средств возвращается 
Владельцу счета не ранее 35 (тридцати пяти) календарных дней со дня возврата 

Карты и предоставления соответствующего письменного заявления в Банк. 
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4.9. При досрочном отказе от использования Карты плата за выпуск и 
годовое обслуживание Карты не возвращается. Услуги Банка по выпуску Карты и 
ее обслуживанию считаются оказанными в день выпуска и в первый день 

годичного периода карты соответственно. 

 

5. Обязанности Держателя Карты 

5.1. Держатель обязан при получении Карты расписаться шариковой 
ручкой на специальной полосе, расположенной на обратной стороне Карты.  

(Данная подпись служит для идентификации Держателя при совершении 
операций по Карте.) 

5.2. Держатель Карты не имеет права разглашать свой ПИН (передавать 
либо делать доступной информацию о ПИНе третьим лицам) и обязан хранить его 
отдельно от Карты. (ПИН предоставляется Держателю в момент выдачи Карты в 

специальном запечатанном ПИН-конверте, либо иным способом с обязательным 
подтверждением факта получения ПИНа Держателем). Операции с 

использованием ПИНа признаются совершенными Держателем и оспариванию не 
подлежат. 

5.3. Держатель карты не имеет права передавать свою Карту другим лицам. 

5.4. Держатель карты обязан сохранять все платежные документы, 
связанные с операциями по Карте (в течение 1 (одного) года со дня совершения 

операции) и по первому требованию предоставить их в Банк. 

5.5. Держатель карты обязан информировать Банк обо всех изменениях, 

относящихся к сведениям, указанным в Заявлении на выпуск Карты, а также 
предоставлять документы, подтверждающие изменения в ранее предоставленных 
документах, в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня таких изменений. 

5.6. При получении уведомления Банка о необходимости прекратить 
использование Карты  Держатель обязан в день получения уведомления такое 

использование прекратить и возвратить Карту в Банк в течение 10 (десяти) 
календарных дней с даты получения уведомления.  

5.7. Держатель обязуется не использовать Карту для совершения операций, 

связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. 

6. Использование Карты 

6.1. По Счету Держателем карты производятся операции с использованием 
Карты и расчетных документов.  

Карта предоставляет Держателю возможность производить безналичную 

оплату товаров и услуг в предприятиях торговли, сервисного обслуживания и 
банкоматах, получать и зачислять наличные в банкоматах и ПВН, совершать 

безналичные платежи со Счета на Счет в КБ «ЮНИАСТРУМ БАНК» (ООО), 
производить безналичную оплату товаров и услуг, с использованием системы 
«1Bank», а также совершать безналичные платежи со Счета и на Счет путем 

оформления расчетных документов, если такое предусмотрено Тарифами по 
Карте или системе «1Bank». 

В случае одновременного получения наличных денежных средств и за счет 
собственных средств держателя Карты на счете, и за счет денежных средств 
Банка (Овердрафта), ставки комиссий, указанные в соответствующих Тарифах по 

Картам, применяются к соответствующим частям полученной суммы. 



10 

 

Лимит снятия наличных денежных средств по операциям в иностранной 
валюте определяется по курсу Банка на дату совершения операции и 
определяется в соответствующих Тарифах по Картам.  

6.2. В том случае, если для оформления операции по Карте используется 
механическая аппаратура (импринтер), Держатель Карты обязан расписаться на 

специальной платежной квитанции (слипе), удостоверившись в том, что сумма, 
проставленная в слипе, соответствует сумме операции. 

В данном случае для идентификации Держателя Карты служит подпись на 

Карте, которая сверяется кассиром с подписью на слипе. 

6.3. В том случае, если для оформления операции по Карте используется 

электронный терминал, Держатель Карты обязан подписать распечатку по 
операции, совершенной по электронному терминалу, которую ему предоставит 
кассир. В некоторых случаях для идентификации Держателя при использовании 

электронного терминала используется ПИН. 

6.4. При получении или внесении наличных денежных средств через 

банкоматы со специальной функцией приема денежных средств (функция Cash – 
In), а так же при оплате услуг, предоставляемых в банкоматах, для 
идентификации Держателя используется ПИН, который набирается на клавиатуре 

банкомата. При пользовании банкоматом, а также в случае принудительного 
изъятия Карты банкоматом Держатель карты действует в соответствии с 

инструкциями, появляющимися на экране банкомата.  

6.5. Предприятия, принимающие Карты к оплате, имеют право потребовать 

у Держателя документы, удостоверяющие личность. 

 6.6. Банк производит оплату по всем операциям, совершенным Держателем 
по Карте или с использованием ее реквизитов в соответствии с Правилами 

Платежных систем. 

Владелец счета настоящим подтверждает, что ознакомлен с условиями МПС о 

совершении операций по Счету, в том числе с тем, что Банк обязан совершить по 
счету любую оперцию, указание о совершении которой пришло от МПС при 
совершении операции с Картой или ее реквизитами, за исключением случаев, 

установленных правимлами МПС. Банк не несет ответственность за последствия 
исполнения поручений, выданных неуполномоченными лицами, и в тех случаях, 

когда с использованием предусмотренных правилами МПС и договором процедур 
Банк не мог установить факта выдачи распоряжения неуполномоченными лицами. 

6.7. Настоящим Владелец счета поручает Банку без дополнительных 

распоряжений Владельца счета или Держателя карты в бесспорном порядке 
списывать со Счета суммы: 

- комиссии (вознаграждения) в соответствии с действующими Тарифами; 

- денежные средства по всем операциям, совершенным с использованием Карты 
или ее реквизитов; 

- средства, зачисленные на Счет без установленных законодательством или 
договорных отношений с Банком оснований; 

- неустойки (пени и штрафы), начисленные на сумму овердрафта и 
неразрешенного овердрафта в соответствии с действующими Тарифами; 

- комиссии, установленные Платежными системами и другими банками; 

- фактически произведенные Банком расходы, связанные с предотвращением 
незаконного использования Карты, как Держателем, так и другими лицами 

(блокировка Карты, постановка в Стоп-лист, изъятие Карты и т.п.); 
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- налоги и сборы, взимаемые при проведении операций по Счету, в соответствии 
с действующим законодательством; 

- суммы обязательств Владельца счета перед Банком, срок исполнения которых 

наступил, возникших на основании иных сделок,  

а также производить конвертацию средств со Счета по курсу Банка на день 

списания в случае, если иные обязательства исчисляются в валюте, отличной от 
валюты Счета.  

6.8. Настоящим Владелец счета предоставляет Банку право во исполнение 

обязательств Владельца счета по настоящему договору об открытии и 
обслуживании счета с предоставлением банковской карты списывать денежные 

средства в бесспорном порядке с иных счетов и вкладов до востребования 
Владельца счета, а также поручает Банку производить конвертацию денежных 
средств на таких счетах по курсу Банка на день списания денежных средств в 

случае, если такой счет ведется в валюте, отличной от валюты Счета.  

6.9. Настоящим Владелец счета поручает Банку составлять от имени 

Владельца счета платежные поручения о периодическом перечислении денежных 
средств со Счета со следующими условиями: 

- получатель платежа – кредитор по договору овердрафта по Счету; 

- сумма платежа – денежные средства на счете в пределах суммы 
задолженности по договору овердрафта по Счету, если отдельным соглашением 

не установлено иное; 

- дата перечисления средств – дата поступления денежных средств на Счет 

при условии наличия задолженности по овердрафту по Счету, срок погашения 
которой наступил; 

- назначение платежа – «погашение задолженности по договору 

овердрафта по настоящему Счету»; 

- заявление действует со дня подписания договора овердрафта по Счету; 

- срок действия заявления – до дня прекращения договора овердрафта по 
Счету. 

6.10. Зачисление денежных средств на Счет в безналичном порядке, а 

также внесение наличных денежных средств на Счет производится в валюте 
Счета в соответствии с действующими Тарифами.  

Зачисление денежных средств на Счет производится не позднее рабочего 
дня Банка, следующего за днем поступления средств в Банк, при условии 
получения Банком в указанный срок оформленных надлежащим образом 

документов, из которых однозначно следует, что получателем средств является 
Клиент, и средства должны быть зачислены на Счет.  

В случае перечисления денежных средств на Счет при посредстве третьих 
лиц (другого банка, платёжной системы и т.д.) риски, связанные с задержкой 
зачисления на Счет платежей лежат на Владельце Счета. 

6.11. Проценты на остаток собственных денежных средств Клиента на Счете 

не начисляются, в случае если Тарифами не установлено иное. Проценты на 
остаток собственных средств Клиента на Счете, в случае установленном Тарифах,  
выплачиваются ежемесячно (в соответствии с Тарифами Банка по Картам), в 

последний календарный день месяца. 
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7. Расходование средств 

7.1. Расходные операции, в пределах остатка средств на Счете (кроме 
случаев заключения с Владельцем счета Договора о предоставлении овердрафта), 

совершаются Владельцем Счета в порядке, установленном Условиями и Тарифами 
при помощи Карты, держателем которой он является; системы «1Bank» (с 

использованием реквизитов карты), и иными способами, указанными в настоящих 
Условиях и Тарифах.  

7.2. Владелец счета обязан самостоятельно (на основании имеющихся 

платежных документов) вести учет всех операций по Карте. В случае 
возникновения неразрешенного овердрафта по Счету Владелец счета обязан 

погасить задолженность по неразрешенному овердрафту и уплатить неустойку в 
соответствии с Тарифами Банка в течение 30 (тридцати) календарных дней после 
возникновения неразрешенного овердрафта. При неисполнении данной 

обязанности в указанный срок задолженность считается просроченной. 

7.3. В случае возникновения неразрешенного овердрафта по Счету 

Владелец счета уполномочивает Банк блокировать Карты, выпущенные к Счету, и 
в бесспорном порядке списывать с иных (помимо Счета) счетов в Банке  (за 
исключением Счетов по учету срочных вкладов) суммы, недостающие для 

осуществления расчетов. В случае списания денежных средств со счета в валюте, 
отличной от валюты Счета, Владелец счета поручает Банку осуществить 

конвертацию денежных средств с таких счетов по курсу Банка, установленному 
на день списания средств. Настоящим стороны вносят изменения и дополнения в 

договоры банковского счета и банковского вклада «до востребования» 
заключенные между Банном и Владельцем Счета, а также в указанные договоры, 
которые будут заключены в будущем. 

7.4. За пользование Картой, совершение операций по Счету и 
предоставление Банком иных услуг, указанных в настоящих  

Условиях, Тарифах взимаются комиссии и могут начисляться и взиматься 
неустойки согласно Тарифам, установленным в Банке на день списания суммы 
операции, комиссии и/или неустойки со Счета. 

7.5. При пользовании Картой в банкоматах и ПВН, не принадлежащих 
Банку, может взиматься дополнительная комиссия (п.6.7. Условий), которая 

отражается в ежемесячной выписке. 

7.6. При использовании Карты для оплаты товаров и услуг в предприятиях 
торговли и сервисных услуг дополнительные комиссии не взимаются как на 

территории Российской Федерации, так и за пределами Российской Федерации. 

7.7. Конвертация средств: 

7.7.1. В том случае, если поступление денежных средств на Счет 
произошло путем внесения денежных средств Держателем карты через терминал 
самообслуживания или банкомат со специальной функцией приема денежных 

средств (функция Cash-In), а так же путем безналичного поступления денежных 
средств на Счет в валюте, отличной от валюты Счета, конвертация денежных 

средств в валюту Счета производится по курсу Банка на день отражения 
операции по Счету. 

7.7.2. В том случае, если операция с использованием Карты совершается в 

ПВН и банкоматах, принадлежащих Банку, конвертация средств из валюты 
операции в валюту Счета производится по курсу Банка на день отражения 

операции по Счету. 

7.7.3. В том случае, если операция с использованием Карты совершается в 
ПВН и банкоматах, не принадлежащих Банку, или в торгово-сервисной сети: 
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- в рублях РФ, долларах США или Евро, то сумма операции конвертируется 
в валюту Счета по курсу Банка на день отражения операции по Счету; 

- в валюте, отличной от рублей РФ, долларов США или Евро, то сумма 

операции конвертируется в валюту расчетов Банка с МПС в порядке и по курсу 
МПС. Сумма операции из валюты расчетов с МПС конвертируется Банком в валюту 

Счета по курсу Банка на день отражения операции по Счету. 

7.7.4. Банк не несет ответственности за возникновение неразрешенных 
овердрафтов по Счету, которые могут возникнуть за счет разницы в курсах, по 

которым производится конвертация средств на день проведения операции и на 
день отражения операции по Счету. 

8. Утрата Карты 

8.1. В случае утраты (утери, хищения) Карты Держатель Карты обязан 
немедленно известить об этом Банк по телефонам: для Москвы (495) 775-8846, 

(495)744-0404, для иных регионов: 8-800-200-2244 (круглосуточно)  для 
принятия незамедлительных мер по блокировке Карты. При обращении 

Держатель обязан сообщить личный идентификационный пароль (кодовое слово) 
и/или иные сведения, запрашиваемые Банком.  

Всякое устное извещение об утере, краже или ином изъятии, а также 

незаконном использовании Карты должно быть подтверждено в течение 48 часов 
письменным сообщением Держателя Карты с подробным изложением 

обстоятельств утраты/хищения, а также сведений о незаконном использовании.  

8.2. В случае утраты (утери, хищения) Карты за границей Российской 

Федерации Держатель может обратиться в Службу экстренной помощи МПС Visa 
International или MasterCard Worldwide (MCGS) для принятия мер по блокировке 
Карты. Комиссии за указанные услуги будут списаны со Счета в размере, 

установленном МПС и/или Тарифами Банка. 

8.3. До момента поступления в Банк письменного заявления Держателя об 

утрате (утере, хищении) Карты и блокировки ее Банком вся ответственность за ее 
использование возлагается на Держателя и/или Владельца счета. Все операции, 
совершенные до поступления в Банк письменного заявления и блокировки банком 

Карты, считаются совершенными Держателем и оспариванию не подлежат. 

8.4. При обнаружении Карты, ранее заявленной утраченной, Держатель 

Карты обязан незамедлительно известить об этом Банк и возвратить 
обнаруженную Карту в Банк. 

8.5. Включение Карты в Стоп-лист производится по инициативе любой 

Стороны – Банка, Держателя карты или Владельца счета. 

8.6. Оплата расходов по включению Карты в Стоп-лист производится 

Владельцем счета в соответствии с Тарифами. 

8.7. В случае 3 (трех) последовательных неправильных попыток набора 
ПИНа Карта автоматически блокируется. Разблокировка карты производится 

автоматически, по истечении суток. 

Утерянный ПИН не восстанавливается. В случае утраты ПИНа Держатель 

должен предоставить в Банк соответствующее заявление на перевыпуск Карты в 
связи с утратой ПИНа и вернуть Карту в Банк. 

9. Предоставление информации по операциям с Картой 

9.1. Ежемесячно в первый рабочий день месяца, следующего за отчетным, 
Владелец счета должен обращаться в Банк для получения выписки, в которой 
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отражаются операции по Счету за отчетный месяц, прошедшие в МПС Visa 
International, MasterCard Worldwide, расчетной системе «ОРС». 

9.2. В случае несогласия  Держателя карты и/или Владельца счета с 

операциями, указанными в выписке и фактически им произведенными, Держатель 
карты и/или Владелец счета имеет право предъявлять претензии по таким 

операциям в течение 20 (двадцати) календарных дней с даты формирования  
выписки. По истечении вышеуказанного срока претензии не принимаются, и 
правильность совершения операций, указанных в выписке, считается 

подтвержденной. 

9.3. Владелец счета обязан лично явиться в Банк в первый рабочий день 

каждого календарного года для подтверждения в письменном виде остатка 
денежных средств по счету за прошедший год по состоянию на 1 января текущего 
года. В случае неполучения письменного подтверждения остатков по счету в 

указанный день, он считается подтвержденным Владельцем Счета. 
9.4.  При желании отказаться от получения выписок, Владелец счета должен 

обратиться Банк и написать заявление о блокировке отправки выписок по карте.   

        9.5. Держатель Карты и/или Владелец счета может получить информацию об 
остатке средств на Счете по телефонам:(495) 775-8846, (495)744-0404, для 

регионов: 8-800-200-2244 (круглосуточно), сообщив свой личный 
идентификационный пароль (кодовое слово) и/или иные сведения, 

запрашиваемые Банком. 

Информация, переданная Банком по телефону, лицу, указавшему личный 

икационный код и/или иные сведения , запрашиваемые Банком, считаются 
полученными Владельцем счета или Держателем карты соответственно. 

        9.6. Банк предоставляет Держателю Карты услугу – SMS-информирования. В 

рамках данной услуги на номер мобильного телефона, указанный Держателем 
банковской карты в Заявлении, Банк отправляет следующие виды сообщений:   

• уведомление об операциях по снятию наличных;  

• уведомление об операциях в торгово-сервисной сети;  

• уведомление о пополнении счета банковской карты;  

• уведомление о необходимости внесения минимального платежа по 
кредиту, который необходимо уплатить в текущем месяце; 

• уведомление о сроке истечения действия банковской карты; 

• и иные уведомления. 

Услуга SMS-информирования предоставляется Держателю карты со дня выпуска 

карты, если иной срок подключения не указан в Тарифах (либо со дня вступления 
в силу редакции Условий, предусматривающих предоставление такой услуги, если 

Карты была впущена ранее), и до дня прекращения действия Карты выпущенной 
Держателю (т.е. в случае если Карта не перевыпущена на новый срок по любым 
основаниям), либо подачи Держателем карты/Владельцем счета в Банк заявления 

о непредоставлении данной услуги.  

Комиссия за Услугу автоматически за первый месяц ее предоставления не 
взимается, затем Услуга подлежит ежемесячной оплате в соответствии с 

Тарифами на выпуск и обслуживание банковских карт. Комиссия за 
предоставление Услуги взимается за счет платежного лимита кредита 
(Овердрафта) или внесенных на Счет денежных средств Клиента.  

Услуга может быть подключена Держателем Карты самостоятельно (через 
банкоматы Банка, Call-центр или при личном обращении в Дополнительный офис 
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или Филиал Банка), при этом комиссия списывается с первого месяца 
предоставления Услуги.  

Период, на который подключается Услуга -  срок действия карты. Услуга 
предоставляется в течение календарного месяца со дня списания суммы комиссии 

за счет средств Платежного лимита по Карте. В случае оплаты Услуги в  
последний месяц срока действия карты Услуга предоставляется до конца этого 

месяца. В случае недостаточности Платежного лимита по Карте комиссия 
списывается в первый рабочий день, следующий за днем его увеличения на 
необходимую величину. Держатель Карты вправе отказаться от предоставления 

Услуги путем оформления соответствующего заявления в отделении Банка. Услуга 
прекращает предоставляться в течение 5 рабочих дней со дня подачи заявления в 

Банк. Ранее удержанная комиссия за период предоставления Услуги, от 
получения которой Держатель отказался, не пересчитывается и не возвращается.  

Если Владелец счета изъявит желание о подключении к услуге SMS-
информирования после ее отключения, то повторно подключиться к данной 
услуге он может в банкомате Банка, а также через Круглосуточную службу 

поддержки клиентов».     

 

10. Особые положения 

10.1. Банк имеет право в одностороннем порядке изменять Тарифы (за 
исключением случаев, предусмотренных в Приложении № 2.1 к  Правилам 

комплексного обслуживания физических лиц «Ю-Маркет») и настоящие Условия. 
Все изменения и дополнения в Тарифах и Условиях вступают в силу через 7 

(семь) календарных дней с момента их размещения на информационных стендах 
Банка или опубликования на официальном сайте Банка в Интернете: 
www.uniastrum.ru. 

10.2. В случае несогласия с порядком совершения операций по Счету, в 
том числе с использованием Карты на новых условиях, Владелец счета и/или 

Держатель карты обязан прекратить ее использование и возвратить Карту в Банк 
в течение срока со дня опубликования до дня вступления Условий в силу. В 
случае, если на момент их вступления в силу Банком не получена Карта, то 

Владелец счета и Держатель карты считается принявшим новые Условия.  

10.3. Банк не несет ответственности в том случае, когда Карта по каким-

либо причинам не была принята к оплате предприятиями торговли и сервисного 
обслуживания, а также в случае повреждения Карты в результате неисправности 
используемого при обслуживании Карты оборудования. 

10.4. Банк не несет ответственности в том случае, когда установление 
лимитов на снятие наличных в банкоматах и ПВН, не принадлежащих Банку, 

может в какой-то степени затронуть интересы Держателя карты и/или Владельца 
счета. 

10.5. Банк, являясь собственником Карты, имеет право без объяснения 

причин заблокировать Карту или прекратить действие Карты и дать распоряжение 
на изъятие Карты при проведении операций в случаях: 

- нарушения Держателем карты и / или Владельцем счета Условий, Тарифов;  

- в иных случаях неисполнения (ненадлежащего исполнения) Владельцем счета 
своих обязательств перед Банком; 

- наличия у Банка информации об операциях, связанных с использованием Карты 
или ее реквизитов, возможно носящих мошеннический характер, порядок 

определения которых соответствует инструктивным материалам Международных 
платежных систем Visa International, MasterCard Worldwide и / или Банка;  

http://www.uniastrum.ru/
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- совершения по Счету операций, связанных с использованием Карты, 
подлежащих обязательному контролю и / или операций, являющихся необычными 
(сомнительными) сделками в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и нормативными документами Банка о противодействии легализации 
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем и финансированию 

терроризма;  

- в иных случаях, в том числе при отсутствии причин, указанных в настоящем 
пункте. 

В случае блокировки или прекращения действия Карты права Владельца 

Счета в отношении денежных средств, размещенных на Счете, какому-либо 
ограничению не подлежат, за исключением случаев, установленных 

законодательством. 

 10.6. Банк имеет право потребовать досрочного погашения задолженности 

перед Банком по настоящему договору об открытии и обслуживании счета с 
предоставлением карты и/или по договору о предоставлении овердрафта по 
Счету, уплаты начисленных процентов, неустойки(штрафов и пени) в случае 

нарушения обязательств по указанным в настоящем пункте договорам, направив 
Владельцу Счета уведомление о необходимости погашении задолженности. 

Владелец счета обязан погасить задолженность перед Банком в течение 5 (пяти) 
рабочих дней с момента получения соответствующего уведомления. Днем 
получения уведомления считается четвертый рабочий день со дня отправления 

уведомления включительно, если уведомление не было доставлено Владельцу 
Счета ранее. При непогашении задолженности в установленный срок Банк 

оставляет за собой право взыскать задолженность с Владельца счета в порядке, 
предусмотренном законодательством, в том числе судебном порядке. Настоящим 
Владелец счета поручает Банку предоставить информацию и документы о Счете, 

Владельце счета, задолженности по Счету (срок возврата которой наступил) 
третьим лицам, имеющим с Банком договорные отношения в отношении такой 

задолженности. 

10.7. Предоставление овердрафта по Счету оформляется путем подписания 
Владельцем счета и Банком соответствующего договора, который с момента 

подписания будет являться неотъемлемой частью договора об открытии и 
обслуживании Счета с предоставлением Карты, заключенного согласно п.2.2. 

настоящих Условий. 

10.8. Настоящим Владелец Счета заявляет о расторжении договора об 
открытии и обслуживании счета с предоставлением банковской карты на 35 

(тридцать пятый) календарный день со дня прекращения действия всех Карт, 
открытых к счету. 

10.9. Банк является участником системы страхования вкладов. Возврат 
вклада гарантирован страхованием вкладов в соответствии с Федеральным 
законом от 23.12.2003 №177-ФЗ «О страховании вкладов физических лиц в 

банках Российской Федерации». Вклады застрахованы в порядке, размерах и на 
условиях, установленных Федеральным законом от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О 

страховании вкладов физических лиц в банках Российской Федерации». 
Информацию о страховании вкладов Владелец Счета может получить в 
центральном офисе, отделениях и филиалах Банка, а также на сайте Банка 

www.uniastrum.ru. 

10.10. Держатель карты и Владелец Счета предоставляют свои 
персональные данные и дают согласие на их обработку Банком в целях 

заключения и исполнения Договора и иных договоров, в том числе в целях 
истребования задолженности, передачи прав и обязанностей Банка по Договору 

http://www.uniastrum.ru/
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третьим лицам. Согласие на осуществление указанных действий дается на срок, 
установленный нормативными актами для хранения информации и документов в 
связи с заключением Банком различных видов договоров.  

Держатель карты и Владелец Счета выражают свое согласие на принятие Банком 
решений, порождающих в отношении указанных лиц юридические последствия 
или последствия, иным образом затрагивающих права и законные интересы 

указанных лиц исключительно на основании автоматизированной обработки 
персональных данных. 

Настоящее согласие распространяется на следующие персональные данные: 

фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, данные 
документов, удостоверяющих личность, семейное, социальное, имущественное 
положение, образование, профессия, доходы, и любую иную информацию, 

известную либо доступную Банку, либо которая станет известной или доступной 
Банку. 

Настоящее согласие распространяется на обработку персональных данных, 
включающее в себя сбор, систематизацию, запись, накопление, хранение,  
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), включая трансграничную передачу 

(в том числе на территорию стран, не включенных уполномоченным органом 
Российской Федерации по защите прав субъектов персональных данных, в 

перечень иностранных государств в соответствии с законодательством о 
персональных данных и являющихся сторонами Конвенции Совета Европы о 

защите физических лиц при автоматизированной обработке персональных 
данных), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных и иные способы обработки, на распространение персональных данных 

иными операторами персональных данных, третьими лицами, имеющих и 
получающими доступ к таким данным, в том числе в силу технических 

особенностей передачи данных, а также требований законодательства, 
распространение путем передачи персональных данных Банку в целях 
заключения, исполнения соглашений с Банком и иных целях, указанных в 

соглашениях. При этом Держатель Карты и Владелец Счета согланы, что Банк 
может поручить указанную обработку персональных данных другому лицу (в том 

числе Salesforce.com). 

Настоящим Владелец Счета и Держатель Карты дают Банку поручение передавать 
персональные данные, указанные в настоящем пункте третьим лицам в случае 
передачи им прав Банка по настоящему Договору, а также привлечения их 

Банком к истребованию задолженности по Договору.  

 

11. Ответственность Сторон 

11.1. Банк несет ответственность за надлежащее проведение операций по 
Счету в соответствии с настоящими Условиями, действующим законодательством, 

Правилами Платежных систем и Тарифами Банка, за сохранение в тайне сведений 
о Держателе карты и совершенных им операциях по Счету.  

Предоставление сведений третьим лицам может быть осуществлено в порядке 

и случаях, установленных действующим законодательством. 

11.2. Держатель карты и Владелец счета несет ответственность за операции, 

совершенные с использованием Карты, ее номера или ПИНа. 

11.3. Банк не несет ответственности за образование овердрафта на Счете 
Держателя, в том числе, если такой овердрафт возник за счет разницы в курсах, 

по которым производится конвертация средств согласно пп. 7.8.1,7.8.2, 7.8.3 
Условий. 



18 

 

11.4. Банк не несет ответственности за  невыполнение или несвоевременное 
выполнение настоящих Условий в случае технических сбоев 
(отключения/повреждения электропитания и сетей связи, сбоев программного 

обеспечения Процессингового центра, технических сбоев в работе Платежных 
систем), некорректного/неполного указания Держателем Карты реквизитов при 

перечислении средств на Счет, возникновения обстоятельств непреодолимой 
силы (форс-мажорных), а также невыполнения (нарушения) Держателем Условий. 

11.5. Владелец счета несет финансовую ответственность за возникновение 

неразрешенного овердрафта по Счету, в том числе, если такой неразрешенный 
овердрафт возник за счет разницы в курсах, по которым производится 

конвертация средств согласно пп. 7.8.1, 7.8.2, 7.8.3 Условий. 

12. Форс-мажор 

12.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств,  в том случае, если это неисполнение явилось 
следствием обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся события, 

которые Стороны не могли и не должны были предвидеть или предотвратить 
(чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства). 

12.2. При наступлении форс-мажорных обстоятельств Сторона, для которой 

создалась невозможность исполнения обязательств, обязана в течение 7 дней с 
момента их возникновения в письменном виде известить другую Сторону. 

13. Урегулирование споров 

13.1. Во всем, что не предусмотрено Условиями, Стороны руководствуются 

Правилами Международной платежной системы Visa International S. A. или 
MasterCard Worldwide соответственно, действующим законодательством 
Российской Федерации. 

13.2. Все споры и разногласия, возникающие между Владельцем Счета, 
Держателем Карты и Банком, будут решаться путем переговоров. Судебные 

споры, вытекающие из настоящего Договора, истцом по которым является Банк, 
разрешаются Сторонами в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации в судебных инстанциях по месту нахождения Банка (г. Москва, 

Суворовская площадь, дом 1). Подсудность судебных споров, вытекающих из 
настоящего Договора, истцом по которым являются Владелец Счета и Держатель 

Карты (в том числе иски о защите прав потребителей) определяется в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации, по выбору Владельца 
Счета и Держателя Карты соответственно. 
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Приложение № 2.1. к Правилам комплексного обслуживания физических лиц «Ю-Маркет» 

 

 

 

Условия предоставления овердрафта по открытому счету с 
предоставлением банковской карты  

 

1. Терминология 

1.1. Счет – банковский счет Владельца счета в Банке с возможностью 

совершения операций по нему с использованием Карты, указанный в Заявлении о 
предоставлении овердрафта. 

 1.2. Ссудный счет – внутренний счет, открытый Банком для учета 
Овердрафта. 

 1.3. Тарифы – документ, устанавливающий размер процентной ставки, 

размеры вознаграждения Банку, неустоек и иных платежей по выбранному 
Владельцем счета овердрафтному продукту. Изменения и дополнения в Тарифы и 

настоящие Условия, вносятся Банком в одностороннем порядке (порядок 
распространения изменений на Договор с Клиентом установлен в настоящих 
Условиях). Любые изменения и дополнения в Тарифы с момента их вступления в 

силу распространяется на всех лиц, заключивших Договор с Банком, в том числе 
на тех, кто заключил Договор ранее даты вступления изменений в силу (за 

исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации, 
в т.ч. ст. 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности» № 395-1 

от 02.12.1990 г. и указанных в настоящих Условиях). Под действие изменений и 
дополнений в Тарифы подпадают все операции, осуществляемые с 
использованием Карты или ее реквизитов, если иное не установлено настоящими 

Условиями, начиная с даты вступления изменений в силу. 

 1.4. Овердрафт (Кредит) – кредит, предоставляемый Банком Владельцу 

счета для совершения операции по Счету с использованием Карты на сумму, 
превышающую сумму остатка денежных средств на Счете. 

 1.5. Максимальный кредитный лимит – в соответствие с Тарифами 

максимальная сумма кредита в форме Овердрафта, который может быть 
предоставлен по Счету. Размер Максимального кредитного лимита указывается в 

Заявление. 

     1.6. Заявленный кредитный лимит – сумма кредита  в форме Овердрафта, 
которую Владелец счета указывает в Заявлении о предоставлении Овердрафта. 

      1.7. Кредитный лимит – сумма кредита в форме Овердрафта, которую Банк 
предоставляет по Счету. 

 1.8. Разрешенный овердрафт – Овердрафт, при котором сумма денежных 
средств, предоставленных по договору, не превышает установленного Банком 
Кредитного лимита. 

 1.9. Неразрешенный овердрафт – Овердрафт, при котором сумма денежных 
средств, полученных по Договору, но не возвращенных Банку, превышает размер 

Кредитного лимита. 

 1.10. Платежный лимит – совокупность денежных средств на Счете и 
неиспользованной части Кредитного лимита, в пределах которой Владелец счета 

и Держатели карт, выпущенных к Счету, вправе проводить операции с 
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использованием Карты. 

 1.11. Задолженность по Договору – совокупная текущая задолженность 
Владельца счета перед Банком в рамках Договора, которая включает в себя: 

 неустойку в соответствии с Тарифами; 

 сумму Неразрешенного овердрафта; 

 вознаграждения Банку в соответствии с Тарифами; 

 начисленные проценты за пользование Овердрафтом; 

 сумму Разрешенного овердрафта. 

 1.12. Отчетная сумма задолженности – общая сумма задолженности на 
последний календарный день отчетного периода за исключением сумм процентов, 

начисленных за пользование Овердрафтом за Отчетный период. 

 1.13. Отчетный период – календарный месяц, на последний календарный 
день которого рассчитываются Отчетная сумма задолженности и Минимальный 

платеж. Отчетный период равен 1 (одному) календарному месяцу (за 
исключением первого Отчетного периода). Первый Отчетный период начинается 

со дня заключения Договора и заканчивается в последний день месяца, в течение 
которого заключен Договор. Днем начала каждого последующего Отчетного 
периода является день, следующий за днем окончания предыдущего Отчетного 

периода. 

 1.14. Минимальный платеж – часть Отчетной суммы задолженности, 

определяемая в соответствии с Тарифами, обязательная к погашению в течение 
календарного месяца, следующего за Отчетным периодом, а также иные платежи, 

предусмотренные Договором и обязательные к уплате в течение очередного 
Отчетного периода.  

 1.15. Проценты за пользование Кредитом по Счету – проценты, 

начисляемые не реже одного раза в месяц, рассчитанные исходя из ежедневного 
размера текущей задолженности, отражаемой на ссудном счете за фактический 

период кредитования исходя из расчетного периода кредитования, равного 
одному году, при этом в расчет принимается действительное количество 
календарных дней в месяце и в году. При расчете длительности фактического 

периода кредитования проценты начисляются со дня, следующего за днем 
выдачи, по день погашения Овердрафта включительно. 

 1.16. Счет-выписка – отчет об остатке денежных средств на Счете, о 
платежном лимите, Отчетной сумме задолженности, суммах процентов за 
пользование Овердрафтом и комиссий Банка в соответствии с Тарифами, размере 

Минимального платежа. Счет-выписка формируется не позднее чем через 7 
(Семь) рабочих дней после окончания Отчетного периода и направляется 

Владельцу счета по адресу, указанному в договоре банковского счета, с целью 
доведения информации о размере задолженности перед Банком и порядка ее 
погашения. 

 1.17. Беспроцентный период кредитования – указанный в Тарифах 
период кредитования в течение которого Владелец счета освобождается от 

уплаты процентов за пользование Овердрафтом при совершении операций по 
Счету с использованием Карты для оплаты товаров/услуг, при выполнении 
Владельцем счета условий, установленных Договором. 

 1.18. Льготный период – период, установленный Тарифами, в течение 

которого установлены иные размеры процентов по Кредиту и/или Минимальных 

платежей. 
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2. Общие положения 

2.1. Настоящие Условия предоставления Овердрафта по открытому счету с 
предоставлением банковской карты являются условиями договора, на которых 

Банк предоставляет Овердрафт по открытому Счету.  

2.2. Договор о предоставлении Овердрафта по открытому Счету заключается 

путем подачи в Банк Владельцем счета на основании и во исполнение настоящих 
условий Заявления по установленной в Банке форме (далее – «Заявление») с 
предложением Владельца Счета Банку условий кредита (тип карты, валюта счета 

и проч.), необходимых Владельцу Счета, документов, необходимых для 
заключения договора в соответствии с требованиями, установленными 

законодательством и их принятия Банком путем установления Банком кредитного 
лимита (по тексту настоящих Условий именуемый «Договор»). Договор вступает в 
силу с даты установления Банком Кредитного лимита. 

В Заявлении Владелец счета указывает наименование выбранного 
Карточного продукта, имеющегося в Банке, и желаемый размер Заявленного 

кредитного лимита (заявленная сумма овердрафта). Процентная ставка по 
Овердрафту, срок, неустойка и иные условия выбранного Владельцем счета 
Карточного продукта устанавливаются Банком в Тарифах. Заявление 

подписывается Владельцем счета в двух экземплярах. Один экземпляр передается 
в Банк, второй экземпляр остается у Владельца счета. Факт его получения Банком 

подтверждается отметкой Банка на Заявлении. 

2.3. Договор является частью договора банковского счета, заключенного 

между Владельцем счета и Банком (именуемый по тексту настоящих Условий 
«Договор банковского счета») и в период действия Договора изменяет условия 
Договора банковского счета, заключенного Банком с Владельцем счета, на 

основании которого открыт Счет, указанный в Заявлении. 

 2.4. Предметом Договора является предоставление Банком Владельцу счета 

на условиях срочности, платности и возвратности Овердрафта в пределах 
Кредитного лимита для проведения Операций по Счету при недостатке или 
отсутствии собственных денежных средств на Счете для совершения операций.  

Средства могут быть предоставлены при совершении Держателем карты 
и/или Владельцем счета по Счету операции с использованием Карты либо оплаты 

комиссий и иных платежей Банку при условии недостаточности для совершения 
операции собственных денежных средств на Счете. Средства предоставляются 
путем зачисления на Счет соответствующей суммы денежных средств. 

2.5. Размер Кредитного лимита устанавливается Банком исходя из суммы 
Заявленного кредитного лимита, но не более размера Максимального кредитного 

лимита. Размер Кредитного лимита может быть установлен Банком в сумме 
меньшей, чем сумма, запрошенная Владельцем счета. Установленный размер 
Кредитного лимита указывается Банком в Заявлении. Банк вправе отказать 

Владельцу счета в установлении Кредитного лимита. 

Банк оповещает Владельца счета о решении по установлению Кредитного 

лимита и размере Кредитного лимита путем отправки ему сообщения на номер 
мобильного телефона, указанного им в Заявлении. Направление такого 
сообщения является информационным сервисом Банка и неполучение сообщения 

не влияет на факт установления Кредитного лимита.   

Владелец счета может получить информацию о факте установления Банком 

Кредитного лимита и его размере в одном из банкоматов, ПВН Банка, Системе 
«1Bank» при просмотре Платежного лимита либо при обращении в подразделение 
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Банка, обслуживающее Владельца счета, либо при обращении в Банк по 
телефонам, указанным в Договоре банковского счета. 

День установления Банком Кредитного лимита указывается Банком в 

Заявлении.  

Срок, в течение которого операции по Счету могут быть совершены с 

использованием Овердрафта, начинается с момента активации карты и 
заканчивается через 2 (два) года с момента выпуска карты.  

По истечении срока совершения операций с использованием Овердрафта 

данный срок автоматически продлевается на следующие 2 (два) года при 
соблюдении Владельцем счета условий Договора и следующих условий (если иное 

не предусмотрено Тарифами): 

- по кредитным договорам, на дату пролонгации, отсутствует 
непогашенная просроченная задолженность сроком 31 день и больше; 

- по кредитным договорам имеются операции по карточному счету за 
последние 6 (шесть) и более месяцев, предшествующих дате 
пролонгации; 

- карточный счет не заблокирован. 

2.6. Изменение Кредитного лимита возможно в порядке, установленном 
п.3.1.11. или п.3.3.3. настоящих Условий. 

2.7. За пользование Овердрафтом Банком начисляются проценты по ставке в 

соответствии с Тарифами. Начисление процентов начинается со дня, следующего 
за днем предоставления кредита, и заканчивается днем погашения задолженности 

по кредиту включительно. Проценты начисляются на сумму задолженности, 
отраженную по ссудному счету по Овердрафту. 

 Проценты, начисленные за пользование Овердрафтом, включенные в сумму 

Минимального платежа, уплачиваются в порядке, установленном п. 3.4.2. 
настоящих Условий. 

2.8. Платежный лимит, в случае отсутствия собственных денежных средств 
на Счете, устанавливается равным Кредитному лимиту. 

 2.9. По Счетам, обслуживаемым на условиях Карточных продуктов по 

которым установлен Беспроцентный период кредитования в первую очередь 
списываются средства в оплату задолженности по операциям по снятию наличных 

денежных средств, во вторую очередь задолженность по безналичным операциям 
по оплате товаров и услуг в предприятиях торговли и сервисного обслуживания.  

 2.10. Если до истечения Беспроцентного периода кредитования, Владелец 

Счета не погасит задолженность по безналичным операциям по оплате товаров и 
услуг в предприятиях торговли и сервисного обслуживания, на данную 

задолженность будут начислены проценты за пользование Овердрафтом в 
соответствии с Тарифами начиная с первого дня действия Беспроцентного 
периода кредитования. 

 

3. Права и обязанности сторон 

3.1. Банк вправе: 

 3.1.1. Отказать в предоставлении Владельцу счета Овердрафта полностью или 
частично. 

 3.1.2. Требовать от Владельца счета досрочного погашения задолженности по 
настоящему Договору в случаях возникновения просроченной задолженности 
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Владельца счета перед Банком по уплате Минимального платежа, а также любой 
иной задолженности по Договору. 

Банк вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор либо потребовать 

досрочного погашения задолженности по настоящему Договору в следующих  
случаях: 

- выявления недостоверной информации в представленных Владельцем счета 
документах; 

- невыполнения Владельцем счета и/или Держателем карты условий Договора. 

Обязательство по досрочному возврату Владельцем счета задолженности 
считается наступившим или Договор является расторгнутым в соответствующих 

случаях на 14 (четырнадцатый) календарный день со дня направления Банком 
соответствующего письменного уведомления Владельцу счета по адресу 
известному Банку. 

 3.1.3. Досрочно расторгнуть Договор в одностороннем порядке и требовать 
возврата Овердрафта, уплаты процентов, комиссий, неустоек и исполнения иных 

обязанностей в случае возникновения просрочки Владельцем счета исполнения 
любого из обязательств, предусмотренных настоящим Договором. 

В случае расторжения Договора Банк формирует и направляет Владельцу счета 

соответствующее уведомление, в котором указывается размер задолженности 
Владельца счета перед Банком, а также требование о погашении задолженности и 

возврате Карт, открытых к Счету в Банк. Договор считается расторгнутым на 14 
(четырнадцатый) рабочий день со дня направления Банком уведомления. 

Владелец счета обязан погасить задолженность перед Банком в течение 5 (пяти) 
рабочих дней со дня получения соответствующего уведомления. Днем получения 
уведомления считается 4 (четвертый) рабочий день со дня отправления 

уведомления включительно, если уведомление не было доставлено Владельцу 
счета ранее. 

 3.1.4. В случае наступления ситуации, предусмотренной п.п. 3.1.2. – 3.1.3., а 
также в случае непогашения в указанные в пункте 3.4.1. сроки суммы 
Неразрешенного овердрафта, заблокировать Карты, открытые к Счету; после 

погашения задолженности не разблокировать Карты, потребовать возврата Карт в 
Банк. 

 3.1.5. Начислять неустойку в соответствии с действующими Тарифами в 
случае возникновения у Владельца счета просроченной задолженности. 

Неустойка по просроченному основному долгу и просроченным процентам 

(от суммы просроченной задолженности), в размере, определяемом в 
соответствующих Тарифах по Картам, рассчитывается с момента возникновения 

просроченной задолженности до дня полного погашения просроченного основного 
долга и процентов.  

 3.1.6. Списывать без распоряжения Владельца счета в 

безакцептном/бесспорном порядке денежные средства в погашение обязательств 
по настоящему Договору с любых счетов и вкладов «до востребования» 

Владельца счета при неисполнении обязательств, предусмотренных настоящим 
Договором. 

В случае если Банк производит безакцептное списание денежных средств 

Владельца счета в счет погашения задолженности по Договору со счета в валюте, 
отличной от валюты Овердрафта, Владелец счета настоящим поручает Банку 

конвертировать денежные средства Владельца счета по курсу Банка, 
установленному на дату списания средств. 
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 3.1.7. Изменять в одностороннем порядке Условия предоставления овердрафта 
по открытому счету с предоставлением банковской карты, Тарифы (за 
исключением случаев, предусмотренных  настоящими Условиями), в том числе 

«Полную стоимость Кредита» (при наличии оснований для ее изменения) с 
уведомлением Владельца счета не позднее, чем за 7 (семь) календарных дней до 

даты введения таких изменений любым из следующих способов (по выбору 
Банка): 

 путем сообщения данной информации в ежемесячном Счете-выписке, 

направляемом Владельцу счета; 

 путем размещения данной информации на стендах в отделениях Банка; 

 путем размещения указанной информации на вебсайтах Банка в сети Интернет 

по адресу: www.uniastrum.ru; 

 по телефонам указанным в Анкете-заявке; 

 sms-сообщением на мобильный телефон, указанный в Анкете-заявке; 

 по почте, путем отправки письма на адрес указанный в Анкете-заявке; 

 системе «1Bank»; 

 электронным письмом на адрес, указанный в Анкете-заявке. 

3.1.8. Банк не может в одностороннем порядке сократить срок, в течение 

которого операции по Счету могут быть совершены за счет средств 
предоставленного Банком Овердрафта, увеличить размер процентов за 
пользование Овердрафтом (Кредитом) и (или) изменить порядок их определения, 

увеличить или установить комиссионное вознаграждение за приобретение 
Владельцем счета услуги по кредитованию (предоставление и обслуживание 

кредита (оведрафта)) по выбранному клиентом карточному продукту, за 
исключением случаев, предусмотренных федеральным законом. 

3.1.9. По своему усмотрению  выбирать страховую компанию (страховщика) в 

целях страхования не противоречащих законодательству Российской Федерации 
имущественных интересов Банка. 

3.1.10. Для целей указанных в п.3.1.9. Условий предоставления овердрафта 
по открытому счету с предоставлением банковской карты, Владелец счета 
поручает Банку предоставлять страховой компании (страховщику) все 

необходимые сведения о Владельце счета и его обязательствах перед Банком, в 
случае, если Владелец счета является застрахованным лицом. 

Плата за страховой полис для Держателей карт, выезжающих за рубеж 
взимается в размере, предусмотренном соответствующими Тарифами Банка по 

Картам, в валюте счета по курсу Банка России на дату списания денежных 
средств со счета. 
Присоединение к программе страхования «Страхование жизни и здоровья 

заемщиков»/ Присоединение к программе страхования «Страхование жизни и 
здоровья заемщиков+Дожитие Застрахованного до потери постоянной работы по 

независящим от него причинам» (плата за услугу определена в соответствующих 

Тарифах Банка для Карт) взимается ежемесячно в день, соответствующий дню 

заключения кредитного договора.   
Период страхования равен календарному месяцу, следующему за месяцем, 

в котором была списана плата за страхование. Если день списания платы за 
страхование приходится на выходной или праздничный день, плата за 

страхование рассчитывается и уплачивается следующим рабочим днем.  
Задолженность для целей расчета платы за страхование по Счету 

банковской карты, а также страховая сумма и сама плата за страхование 

ежемесячно определяется на начало дня, соответствующего дню заключения 

http://www.uniastrum.ru/
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кредитного договора.  
Сумма задолженности, исходя из которой рассчитывается необходимость 

платы за страхование,  включает в себя: «задолженность по овердрафту 

(кредиту)» + «просроченная к уплате задолженность по овердрафту (кредиту)» + 
«начисленные проценты» + «просроченные к уплате проценты». 

Если задолженность, указанная в предыдущем абзаце, на дату 
формирования платы за страхование равна 0, плата за страхование не взимается, 
и клиент считается не застрахованным на календарный месяц, следующий за 

месяцем расчета. Если задолженность на дату списания платы за страхование 
равна 0, то с клиента списывается плата за страхование, которая была 

определена на дату ее формирования.  
Услуга за текущий месяц является предоставленной  в связи с включением 

Владельца Счета в число застрахованных лиц за данный период. Если Владелец 

счета желает прекратить получение данной Услуги, он подает соответствующее 
заявление в Банк и услуга ему не предоставляется, начиная с месяца, следующим 

за месяцем подачи заявления, плата за текущий месяц не возвращается. 
   
3.1.11. Банк может по своему усмотрению неоднократно увеличивать 

Кредитный лимит Владельцу счета без получения дополнительного письменного 
согласия Владельца счета в пределах Максимального кредитного лимита. 

Владелец счета при подписании Анкеты-заявки изъявил желание заключить 
Договор на условиях кредитования Счета на условиях Максимального Кредитного 

лимита, установленного Тарифами на день заполнения Анкеты-Заявки. О новой 
сумме Кредитного лимита Банк оповещает Владельца счета одним из способов 
указанных в пункте 3.1.7 настоящих Условий. 

3.1.12. Банк может по своему усмотрению неоднократно уменьшать 
Кредитный лимит, либо закрыть (обнулить) Кредитный лимит.  

С момента принятия Банком решения об уменьшении Кредитного лимита 
Овердрафт предоставляется Клиенту, исходя из нового размера 
неиспользованного Кредитного лимита. 

3.1.13. Банк вправе, а Владелец Счета и Держатель Карты настоящим 
выражают свое согласие на оповещение их Банком обо всех изменениях Условий, 

размере Кредитного лимита, услугах и акциях Банка (включая рекламную 
информацию)  одним из способов указанных в пункте 3.1.7. настоящих Условий. 

 3.2. Банк обязан: 

 3.2.1. Давать Владельцу счета разъяснения по порядку начисления и выплаты 
сумм платежей, указанных в п.п. 3.4.1 – 3.4.4., 3.4.8., 3.4.9. настоящего 

Договора. 

 3.2.2. Предоставлять Владельцу счета ежемесячно информацию о размере 
задолженности Владельца счета по состоянию на дату окончания очередного 

Отчетного периода в форме Счета-выписки, направляемого в срок не позднее 7 
(семи) рабочих дней с даты окончания Отчетного периода по указанному 

Владельцем счета адресу в Договоре банковского счета. 

При этом неполучение или отказ от получения Владельцем счета Счета-выписки 
не освобождает его от уплаты платежей, указанных в настоящем Договоре, а 

также иных обязательств в соответствии с Договором. 

Дополнительно предоставлять Владельцу счета в офисе Банка, в часы работы 

Банка информацию о движении денежных средств на Счете по состоянию на дату 
обращения. 

 3.3. Владелец счета вправе: 

 3.3.1. В течение срока кредитования в соответствии с условиями настоящего 
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Договора получать денежные средства, как в полном объеме, так и частично 
неограниченное количество раз в пределах Кредитного лимита. 

 3.3.2. Увеличивать размер задолженности до Разрешенного овердрафта при 

условии отсутствия у Владельца счета: 

 текущей задолженности перед Банком по Неразрешенному овердрафту; 

 задолженности по оплате штрафов и пени, указанных в п.п. 3.4.8., 3.4.9. 
настоящего Договора; 

 обязательства о досрочном погашении задолженности по овердрафту в 

соответствии с п.п. 3.1.2., 3.1.3. настоящего Договора. 

 3.3.3. Обратиться в Банк с письменным заявлением об изменении Кредитного 

лимита (Приложение 3.3. к Правилам комплексного обслуживания 
физических лиц «Ю-Маркет»). Увеличение Кредитного лимита возможно не 
чаще, чем 1 (один) раз в 3 (три) месяца при обязательном условии соблюдения 

Владельцем счета всех условий настоящего Договора. При этом Кредитный лимит 
не может быть больше Максимального Кредитного Лимита, установленного 

Тарифами.  

 3.3.4. Погасить задолженность по настоящему Договору досрочно путем 
внесения денежных средств на Счет.  

 3.3.5. Отказаться от получения сведений о размере задолженности, 
направляемых ему Банком в форме Счета-выписки в соответствии с п. 3.2.2 

настоящего Договора, посредством предъявления в Банк собственноручно 
подписанного в Банке заявления. 

 При этом Банк прекращает направление Счетов-Выписок Владельцу счета не 
позднее чем через 10 рабочих дней с момента получения такого заявления.  

 3.4. Владелец счета обязан: 

 3.4.1. Не допускать возникновения Неразрешенного овердрафта. В случае 
возникновения Неразрешенного овердрафта Владелец счета обязан погасить 

возникшую задолженность на следующий рабочий день после ее возникновения. 

 3.4.2. Зачислять на Счет в срок не позднее последнего рабочего дня месяца, 
следующего за отчетным, денежные средства в объеме не менее суммы 

Минимального платежа, указанной в Счете-выписке, и иных сумм, перечисленных 
ниже: 

 суммы совершенных операций, которым присвоен код авторизации, но по 
которым не совершен окончательный расчет; 

 комиссии Банка, в том числе за совершение операций, обслуживание Счета; 

 суммы начисленных неустоек; 

 сумма Неразрешенного овердрафта; 

 проценты за пользование Овердрафтом, начисленные на последний день 
Отчетного периода; 

 часть основного долга в соответствии с действующими Тарифами. 

Денежные средства списываются ежедневно в размере, достаточном для 
погашения задолженности Владельца счета в полном объеме при наличии 

достаточной суммы на Счете либо в объеме имеющихся на Счете денежных 
средств. 

Неполучение или отказ от получения Счета-выписки не освобождает Владельца 

счета от выполнения им своих обязательств по Договору.  
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 3.4.3. До окончания срока кредитования, указанного в п. 2.5. Договора, либо 
до дня его расторжения осуществить полное погашение задолженности перед 
Банком. 

 3.4.4. По требованию Банка погасить задолженность по Овердрафту. В 
соответствии с п. 3.1.2. Договора осуществить полное погашение задолженности 

перед Банком в течение 14 (четырнадцати) календарных дней со дня наступления 
обязательства возвратить сумму Задолженности или дня расторжения Договора.
 3.4.5. Представлять по требованию Банка документы, необходимые для 

принятия решения и выдачи Овердрафта. 

 3.4.6. Представлять в Банк документально подтвержденную информацию об 

изменении почтового и/или фактического адресов, источника получения дохода, 
паспортных данных, а также других данных, указанных в Анкете-заявке на 
получение Карты, не позднее чем в течение 3 (трех) рабочих дней с даты таких 

изменений. 

 3.4.7. Не выступать в период действия Договора в качестве заемщика, 

залогодателя или поручителя за другие юридические или физические лица без 
письменного согласия Банка. 

 3.4.8. Выплатить Банку неустойку за возникновение Неразрешенного 

овердрафта, предусмотренную действующими Тарифами. 

 3.4.9. Выплатить Банку неустойку, предусмотренную действующими 

Тарифами, в случае несвоевременного внесения Минимального платежа и/или 
иных платежей, указанных в настоящем Договоре и действующих Тарифах. 

 3.4.10. Возместить Банку все убытки, понесенные Банком в результате 
нарушения Владельцем счета сроков погашения Неразрешенного овердрафта, 
уплаты процентов за пользование Овердрафтом, погашения Минимального 

платежа и основного долга, а также убытки, связанные с взысканием 
задолженности Владельца счета по Договору. Указанные убытки возмещаются 

Банку в полной мере сверх неустойки. 

 3.4.11. Оплачивать все расходы Банка, связанные с исполнением Договора. 

    3.4.12. Лично явиться в Банк в первый рабочий день каждого  календарного 

года для получения Счета-выписки за прошедший календарный год. 

 

 

4. Дополнительные условия 

 4.1. Порядок погашения задолженности по Овердрафту. 

 4.1.1. Датой полного или частичного погашения задолженности Владельца 
счета по Договору является дата фактического зачисления суммы, идущей в 

погашение задолженности, на Счет. 

 4.1.2. В случае если зачисленная на Счет сумма недостаточна для полного 
исполнения обязательств Владельцем счета по Договору или внесения 

Минимального платежа, то исполнение указанных обязательств происходит в 
следующей очередности: 

4.1.2.1. в первую очередь – в погашение издержек кредитора по 
получению исполнения обязательств; 

4.1.2.2. во вторую очередь – просроченного неразрешенного 

овердрафта; 

4.1.2.3. в третью очередь – Неразрешенный Овердрафт; 
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4.1.2.4. в четвертую очередь – просроченные к уплате проценты; 

4.1.2.5. в пятую очередь – просроченная к уплате задолженность по 
Овердрафту; 

4.1.2.6. в шестую очередь – начисленные проценты; 

4.1.2.7. в седьмую очередь – сумма Минимального платежа 

определяемая в соответствие со Счетом-выпиской; 

4.1.2.8. в восьмую очередь – сумма Овердрафта (основной долг) 
определяемая в соответствии со Счетом-выпиской; 

4.1.2.9. в девятую очередь – штраф за Неразрешенный Овердрафт; 

4.1.2.10. в десятую очередь –  пени за просроченные проценты; 

4.1.2.11. в одиннадцатую очередь – пени за просроченный Основной 
Долг; 

4.1.2.12. в двенадцатую очередь - все остальные штрафы. 

Банк оставляет за собой право в одностороннем порядке изменить указанную в 
пунктах 4.1.2.1. – 4.1.2.11. очередность без уведомления Владельца счета в 

случаях, допускаемых законодательством. 

 

 4.1.3. В случае осуществления Владельцем счета безналичного перечисления 

денежных средств из других кредитных организаций или отделений почтовой 
связи финансовые риски, связанные с возможной задержкой в поступлении этих 

средств не по вине Банка, принимает на себя Владелец счета. Настоящим 
Владелец счета соглашается с тем, что Банк не имеет возможности 

контролировать или регулировать скорость поступления денежных средств из 
других организаций, а также не вправе это делать. 

 4.1.4. Обязательства Владельца счета считаются полностью выполненными 

после полного погашения задолженности по Договору, уплате процентов и 
неустоек, как это определено настоящим Договором, а также возмещения Банку 

расходов, связанных с взысканием задолженности (если таковые возникли). 

  

5. Иные условия 

 5.1. Настоящий Договор регулируется законодательством Российской 
Федерации. Любые вопросы, разногласия или претензии, возникающие из 

настоящего Договора или в связи с ним, подлежат урегулированию Сторонами 
путем переговоров. 

 5.2. Все споры и разногласия, возникающие между Владельцем счета и 

Банком, будут решаться путем переговоров. Судебные споры, вытекающие из 
настоящего Договора, истцом по которым является Банк, разрешаются Сторонами 

в порядке, установленном законодательством Российской Федерации в судебных 
инстанциях по месту нахождения Банка (г. Москва, Суворовская площадь, дом 1). 
Подсудность судебных споров, вытекающих из настоящего Договора, истцом по 

которым является Владельцем счета (в том числе иски о защите прав 
потребителей) определяется в порядке, установленном законодательством 

Российской Федерации, по выбору Владельца счета. 

 5.3. Стороны принимают на себя обязательство не разглашать условия 
Договора без обоюдного согласия. 

 5.4. Настоящим Владелец счета дает согласие на предоставление Банком 
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определенной законодательством информации, относящейся к Владельцу счета, в 
бюро кредитных историй. 

 

 

 


